Widerrufsformular a
Osterreich

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flllen Sie bitte dieses Formular aus und senden es zuriick an:

PLAYMOBIL Austria GmbH
LECHUZA-Kundenservice
IndustriestraBe 5

90599 Dietenhofen
Deutschland

Telefon: 0049 911 9666 2660
Fax: 0049 911 9666 1178
E-Mail: service@lechuza.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgenden Ware(n):

Widerrufsgrund (freiwillige Angabe)

gefallt nicht

falsch bestellt

falsch geliefert

Lieferung dauerte zu lange

Preis

Bestellt am (*)/Erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Datum Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen

PLAYMOBIL Austria GmbH - Josef-Pirchl-StraBe 18 - 6370 Kitzbihel - Osterreich
Telefon +49 911 9666-2660 - Fax +49 911 9666 1178 - E-Mail info@lechuza.com - www.lechuza.com




Widerrufsbelehrung MQ&.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Das Widerrufsrecht betrégt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte
Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben miissen Sie uns (geobra Brandstéatter Stiftung & Co. KG, LECHUZA-Kundenservice, Brandstétterstr. 2—10,
90513 Zirndorf, Telefon: 0049 911 9666 2660, Telefax: 0049 911 9666 1178. E-Mail: info@lechuza.com) mittels einer eindeutigen Erklarung
(z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen daf(r
das beigefiigte Muster-Widerrufsformular (Download unter www.lechuza.de/widerruf) verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Sie kénnen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch auf unserer Webseite www.lechuza.de/widerruf
elektronisch ausfillen und tbermitteln. Machen Sie von dieser Mdglichkeit Gebrauch, so werden wir lhnen unverzlglich (z. B. per E-Mail) eine
Bestatigung tiber den Eingang eines solchen Widerrufs dbermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewéhlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung

tber Inren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fiir die Riickzahlung verwenden wir das selbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen
wegen der Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die
Waren zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der frilhere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns iiber den Widerruf

dieses Vertrages unterrichten, an uns (geobra Brandstétter Stiftung & Co. KG, LECHUZA-Kundenservice, Industriestr. 57, 90599 Dietenhofen)
zuriickzusenden oder zu (ibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren, wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht
tbersteigt. In allen anderen Fallen tragen wir die Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie missen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzuftihren ist.

Besondere Hinweise

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertragen

— zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre
Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde;

— zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung
entfernt wurde.

Das Widerrufsformular finden
Sie auf der Riickseite
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